
Справка для аппаратного совещания Комитета образования. 

 

О работе муниципального опорного центра 

 дополнительного образования в 2020 году 

 

Муниципальный опорный центр дополнительного образования создан на базе 

МБОУДО «ЦРТ» - распоряжение Комитета образования Сосновоборского городского 

округа от 28.12.2018 г. №488-р. 

В 2020 г. в МОЦ города Сосновый Бор, расположенного на базе МБОУДО “Центр 

Развития Творчества”, была налажена система координации и поддержки работы 

учреждений дополнительного образования в системе Навигатор Дополнительного 

Образования Ленинградской Области (НДО). Кроме учреждений, подведомственных 

Комитету образования, постоянная работа по поддержке осуществлялась с учреждениями 

культуры – МБУ ДО «СДШИ им. О.А. Кипренского», МБУ ДО «СДШИ «Балтика» и 

спорта МАОУ ДО СКК «Малахит». 

Основные функции МОЦ: 

● техническая поддержка и решение проблем при работе в системе НДО для 

администраторов городских учреждений ДО 

● координация взаимодействия и технической поддержки между администраторами 

учреждений города и областным центром (Ладога) 

● решение проблем в работе в НДО у родителей, с которыми не могут справиться 

администраторы учреждений ДО 

● прямая линия техподдержки по работе в НДО для родителей 

● активная помощь родителям в регистрации и записи детей города на программы в 

системе НДО, в т.ч. путем непосредственного обхода сотрудниками МОЦ учебных 

учреждений и способствования в данном процессе 

● регулярное участие в семинарах и конференциях с представителями областного 

координационного центра система НДО (центр “Ладога”) и другими регионами 

● проведение внеплановых совещаний на базе МОЦ с администраторами городских 

учреждений ДО и представителем городского комитета образования для решения 

проблемных вопросов по работе в системе НДО и координации совместных усилий 

города по выполнению плана проекта “Успех каждого ребенка” 

 

Статистика работы МОЦ в 2020: 

● проведено 4 совещания с администраторами учреждений ДО; 

● обработано около 300 обращений родителей (чаще всего: потеря доступа в личный 

кабинет или дублирование ребенка в системе); 

● обработано ~40 обращений администраторов других учреждений ДО; 

● оказана помощь родителям в регистрации детей в системе НДО в 11 детских садах и 6 

школах города. Сотрудниками МОЦ непосредственно было зарегистрировано около 

1000 детей. 

 

  



Предложения на 2021 год 

В ходе работы МОЦ была выявлена фундаментальная проблема в распределении денег и 

сертификатов в системе НДО: 

 
 

 

По состоянию на 14 декабря 2020 г. все 2981 сертификатов ПФ были выданы детям, однако 

из номиналов этих сертификатов были потрачены только 72% средств. Около 1600 детей с 

сертификатом ПФ израсходовали только половину от своего номинала, только 1000 имеют 

в остатке менее 200 руб. Чаще всего это вызвано тем, что дети ходили на программы ПФ в 

1 полугодии 2020 г., но не ходили во втором, или наоборот (из-за смены группы сада/класса 

школы летом). 

Такая ситуация привела к нехватке сертификатов финансирования для ~700 детей из числа 

тех, кто подал заявление на обучение по программам ПФ, хотя неосвоенные деньги для них 

потенциально есть. Так как мы не можем просто забрать неизрасходованные деньги у 

детей, которым выданы сертификаты ПФ, с 2021 года необходимо предусмотреть 

дополнительный организационный механизм для предотвращения подобной ситуации, 

который в противном случае гарантированно повторится в будущем году. 

 

Возможные варианты решения данной проблемы: 

1. Заключение договоров/зачисление детей на весь период действия сертификата 

(01.2021-12.2021), а не по полугодиям (гарантируя, таким образом, расходование 

всего номинала); 

2. Заключение дополнительного соглашения с родителями детей о том, что в случае 

неиспользования средств сертификата к определенному числу МОЦ может списать 

остаток для выдачи новых сертификатов ПФ. 

 

В целом, муниципальным опорным центром проделана большая работа по достижению 

целевых показателей в рамках Соглашения с КОиПО от 22.04.2020 года №269 «Об 

обеспечении в 2020-2024 годах достижения целевых показателей по реализации 

мероприятий, определенных региональными проектами национального проекта 

«Образование», утвержденных на заседании организационного штаба по проектному 

управлению в Ленинградской области». Показатели были достигнуты в полном объеме. 

 

Директор МБОУДО «ЦРТ»      С.В. Жукова 

 

Методист МОЦ        Н.С. Гелеверя 


